
思明区白城社区居务公开事项标准目录(暂行)

序号 类别

公开事项

公开内容（要素） 公开依据 公开时限 公开主体

公开渠道和载体
（注：根据实际情况在公开的渠
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渠道可在其他中补充）

公开对象
公开
方式

公开
层级

一级事项 二级事项
全社

会
特定
对象

主动
公开

社区

1

综合居务

机构信息

社区及居民委员会
概况

1.社区简介

2.居民委员会名称、办公地址、办公时间、联系电
话等

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之

日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

■政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

2

班子成员及各委员
会

1.居委会领导姓名、职务及分工
2.居委会下属各委员的职责、成员等信息
3.监督委员会职责、人员信息、监督举报投诉途径
等信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

3
1.居委会主要人员变更信息
2.下属委员会、监督委员会人员变更信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

4 居民小组
1.居民小组工作职责
2.居民小组组长职责、名称、联系方式等信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

5

居民自治

选举工作事项

1.居委选举计划、工作方案、选举办法、候选人情
况、选举结果
2.人大代表选举公告、选民登记、人大代表选举结
果
3.监督委员会选举大会相关信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √



6

综合居务
居民自治

居民自治公约

1.居民自治章程、公约制度文件

2.本居民区（或楼组）居民应当共同遵守的行为准
则
3.居务监督委员会制度、法律顾问制度、居民小组
组务公开制度等其他制度文件
4.其它经由居民集体决定或涉及居民集体利益的制
度方案

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         ■楼道
□其他______

√ √ √

7 社区会议
1.社区会议通知（会议名称、时间、地点、与会人
员、主持人，会议研究的事项等）
2.居民代表会议情况

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中共中央办公厅 国务
院办公厅关于在农村普遍
实行村务公开和民主管理
制度的通知》（中办发〔
2004〕17号）
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         ■会议现场
□其他______

√ √ √

8 年度工作报告 居民代表会议审议居民委员会的年度工作报告

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
□公示栏         ■会议现场
□其他______

√ √ √

9 社区服务点
民间调解点、警务室、活动室等其他服务点的位置
、职责、人员信息、联系方式、工作时间等

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工

作日内及时
公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

10

公众参与

重大事项民意征集
与反馈

1.涉及本社区集体利益的、重大民生问题的决定、
意见或实施方案（本社区或上级政府单位），需对
居民进行民意征集的意见征集公告
2.意见征集的意见反馈信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

11 反馈意见

1.居民向社区组织提出的意见反馈
2.居民关心的热点和难点处置情况等
3.居民提出的建议采纳情况
4.群众“点题”处理结果

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√

√意
见提
出人
员

√ √



12

综合居务

管理与服务

便民服务
社区便民服务代办点的办事清单、办事指南（社保
、就业、生育、社会救济、老龄、教育、残疾人、
其他服务）

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
■便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

13 文化活动 社区各项文化服务事项范围

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

14

重点工作

社会救助

1.社会保障、城乡居民基本医疗保险、社区大病救
助等政策宣传
2.城乡低保、特困人员供养、医疗救助、临时救助
等社会保障的享受对象及标准、资金发放信息
3.失独家庭补助名单、补助金额

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《社会救助暂行办法》
《中共中央办公厅 国务
院办公厅关于在农村普遍
实行村务公开和民主管理
制度的通知》（中办发〔
2004〕17号）

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

15 养老服务 养老服务方面政策文件宣传

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

16 计生关怀 计划生育方面政策文件宣传

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中共中央办公厅 国务
院办公厅关于在农村普遍

实行村务公开和民主管理
制度的通知》（中办发〔
2004〕17号）

自信息形成
或者变更之
日起20个工

作日内及时
公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

17 征兵
1.征兵政策宣传
2.征兵条件

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《中华人民共和国兵役法
》（中华人民共和国主席
令第五十号）
《征兵工作条例》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

按征兵工作
要求公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     ■微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √



18

重点工作

精神文明 精神文明活动开展动态信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

19 安全环保
1.环境整治宣传信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

20 卫生健康
1.四害科普宣传
2.垃圾分类宣传海报、手册
3.卫生健康（计生用品领取点）便民告知信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

21 公共卫生事件
1.公共卫生事件相关宣传信息
2.电话精准告知居民应急处置工作开展情况及注意
事项

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
■居务公开栏     □微信群  
■公示栏         ■电话
□其他______

√

√被
告知
的居
民

√ √

22 法制宣传教育
1.法律知识等相关信息的普及和宣传
2.普法咨询等服务
3.辖区内法治文化阵地信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

23 人民调解
1.人民调解政策文件宣传
2.人民调解工作流程、人民调解情况等信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √

24 社区平安稳定服务
防洪、防火、地质灾害、治安巡逻、外来人口管理

等宣传信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》

《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居

民委员会

□政府网站       ■居委会
□便民服务站     □入户/现场         

□居务公开栏     □微信群  
□公示栏         □其他______

√ √ √



25

重点工作

实施建设
社区设施的建设情况（施工告示、进度，竣工等有
关信息）

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     ■施工现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √

26 其他信息
1.区政府、街道关于本社区的相关决定、活动等
2.协助街道开展工作情况
3.本社区居委会确定的其他可公示的信息

《中华人民共和国城市居
民委员会组织法》
《厦门市城市社区建设若
干规定》

自信息形成
或者变更之
日起20个工
作日内及时

公开

白城社区居
民委员会

□政府网站       □居委会
□便民服务站     □入户/现场         
□居务公开栏     □微信群  
■公示栏         □其他______

√ √ √


